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EDITO

i | Notre station balnéaire est
4™ prisée par tous ceux Yy

‘._“g : viennentenvillegiature, mais

V aussi par les chatelaillonnais

qui y vivent passionnement.

£ ,-')" d £ Mais vivre & proximité de
i\jm‘ {0 locéan est aussi synonyme

de risques. Les tempétes
MARTIN et XYNTHIA, respectivement en 1999
et 2010, nous ont rappele les dangers lies aux
aleas climatiques et aux caprices de la meteo,
surtout quand la douceur oceanique et les travaux
dembellissement de la station ont tendance a
nous les faire oublier.

Outre les degats consequents genéres par Xynthia,
cette tempéte a ouvert le débat sur limportance de
la gestion du risque et de l'entretien des ouvrages
qui sont censes nous proteger.

Aussi, grace au PAPI (Programme dActions de
Prevention des Inondations) impulsé et pilote par
Jean-Louis LEONARD, la protection de notre ville
s'est considerablement renforcee. Realisation
de brise-lames et confortement de digues sur
la partie nord de la ville, re-ensablement de la
grande plage, redimensionnement des canaux
principaux d'évacuation a la mer, tels ont ete
quelques-uns des grands chantiers engages par le
SILYCAF en partenariat avec [Etat, le Departement
de la Charente-Maritime et la Communautée
d'Agglomeration de La Rochelle, et ponctués
par un ambitieux programme de rehabilitation du
village des Boucholeurs, conciliant protection,

embellissement du site et developpement de son
attractivite.

La submersion marine reste le risque majeur de
notre commune, mais il est important de prendre
conscience des autres dangers auxquels nous
sommes exposes sur notre territoire.

Ce DICRIM (Document d'Information Communal
sur les Risques Majeurs) est le document dans
lequel sont recapitules tous les risques naturels,
climatiques et technologiques auxquels nous
sommes soumis et les réflexes que nous devons
avoir et garder en memoire.

Cest le document indispensable dans votre
foyer, car il vous permet de savoir comment vous
preparer, reagir, et adopter immédiatement le bon
comportement face a un évenement particulier.

Bien entendu, en cas dalerte, jactiverai
immediatement les moyens du Plan Communal
de Sauvegarde (PCS) comme nous avons pour
habitude de le faire, mobilisant ainsi les forces
communales pour vous accompagner dans ce
moment.

Notre objectif n'est certainement pas davoir
peur du risque, mais de lapprehender et surtout
dentretenir une vraie culture de la sécurite
civile pour nous permettre de vivre encore plus
« passionnement Chatelaillon-Plage ».

e

Votre Maire
Stephane Villain
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LE DOCUMENT D'INFORMATION COMMUNAL
SUR LES RISQUES MAIJEURS (DICRIM)

KEZAKO ?

Le livret que vous avez entre les mains a pour fonction de vous informer sur les risques majeurs
auxquels vous étes potentiellement exposés sur la commune de Chatelaillon-Plage, leurs
conséquences et les moyens de vous en protéger.

2

Le DICRIM est avant tout un document de prévention
et d'information destiné a la population chatelaillonnaise.
Son objectif est simple : vous informer sur les 7 risques
majeurs présents sur notre commune et vous expliquer la
conduite a tenir en cas dalerte ainsi que les precautions a
prendre avant, pendant et apres la crise.

NOTRE CONSEIL

Conservez toujours votre exemplaire. Le lire, le
relire et le faire lire est l'assurance des bons réflexes
en cas de besoin.

m» A SAVOIR

Nos écoles chatelaillonnaises disposent egalement d'un
Plan Particulier de Mise en Sécurité (P.P.M.S) pour mettre
a l'abri les éleves en cas de survenance d'un risque majeur.

*

APPRENDRE A VIVRE AVEC LE RISQUE

La ville de Chatelaillon-Plage est particulierement exposée
aux risques littoraux comme lont rappelé les derniers
episodes méteorologiques de ces vingt dernieres années. Suite
a la tempéte Xynthia de 2010, la commune de Chatelaillon-
Plage s'est dotée de difféerents plans d'actions en cas d'alerte
et de nombreux travaux ont été menés sur notre littoral afin de
securiser et de diminuer limpact d'eventuelles tempétes.

Avec ce DICRIM, mais aussi grace a d'autres opérations
tournées autour de la sécurité civile, nous avons,
collectivement, développé une vraie culture du risque.
Aujourd’hui, nous sommes mieux prepares et mieux proteges,

toutefois restons vigilants et prudents.



LES RISQUES MAIJEURS
KEZAKO ?

Un risque majeur est un événement imprévu et brutal d'origine naturelle ou technologique
qui peut occasionner des dommages importants, matériels et humains, et mettre en péril

le fonctionnement de la société.

*

2

Le risque majeur se définit comme
l'apparition, parfois soudaine et
imprévisible, d'un événement
potentiellement dangereux (ou
aléa) dont les consequences peuvent
entrainer de graves dommages et
dépasser les capacités de réaction de
notre societe. Ses consequences se

mesurent en termes de vulnérabilite.

IE\ QUELS RISQUES MAJEURS SOMMES-NOUS EXPOSES
A CHATELAILLON-PLAGE ?

A Chatelaillon-Plage, nous sommes exposés a 7 risques majeurs
répertoriés par la Prefecture de la Charente-Maritime :

‘ — Lerisque submersion marine

— Lerisque inondation
‘ — Lerisque météorologique
— Lerisque canicule
— Lerisque retrait et gonflement d’argile
I l|| . . . .
!\,)\, Le risque sismique

— Lerisque transport de matiéres dangereuses

T ——
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LES ALERTES, COMMENT JE M'Y PREPARE ?

Le DICRIM est avant tout un document pédagogique, fait pour VOUS !
Notre objectif : vous sensibiliser aux bons gestes a adopter en cas d'alerte.
Dans ces 2 pages, voici en 1 clin d'ceil comment il faut s'y préparer.

L 4 ¢

JE M'INFORME
& Je lis ce document et le garde precieusement
& Je consulte

* Le site internet de la commune chatelaillonplage.fr
« Le site internet du gouvernement risques.gouv.fr

JE ME FORME
& Aux gestes de premiers
secours

JE ME PREPARE
& J'organise mon plan d'urgence afin de mettre ma famille en securite. Je constitue mon pack de sécurité.

MA CHECK LIST :

(Cm

@
=
@

. B

Des vétements chauds Mes médicaments,
................................. . traitements
quotidiens

Ma lampe de poche

Quelques vivres Mes papiers Mon téléphone
et de l'eau : importants : portable




ALERTE EN CAS DE RISQUE IMMINENT

En cas de risque imminent et important lie aux conditions
meteorologiques (submersion, inondation, tempéte), Météo
France émet un bulletin de vigilance orange ou rouge.
En cas d'alerte rouge, le Maire active tous les moyens du
Plan Communal de Sauvegarde et peut decider l'évacuation
preventive des habitants des secteurs les plus menaces.

LA PROCEDURE EN CAS D'ALERTE ROUGE

1. La prefecture declenche les sirenes du SAIP (Systeme
d'Alerte et d'Information des Populations) qui se trouvent sur
les toits de Beausejour, de lancienne école des Boucholeurs
et du centre de secours.

2. La Mairie emet un message dalerte sur les telephones
fixes et sur les telephones portables repertories.

3. Si l'evacuation est decidée, des vehicules municipaux
equipes de haut-parleurs et de sirenes passent dans les
rues a eévacuer.

4. Les centres d'accueil sont ouverts.

ALERTE EN CAS DE SISMICITE OU A LA SUITE
D'UN EVENEMENT TECHNOLOGIQUE

Des laccident, la Prefecture/Mairie actionne les sirenes et
des vehicules diffusent l'alerte avec sirene sur zone.

QUE DOIS-JE FAIRE ?

Je reste calme et je suis les directives de la commune.

Je relaye l'alerte aux services de secours si je suis le
premier temoin.

Je sais comment me confiner.

Je m'informe sur l'évolution de la situation et respecte
les consignes donneées par les autorités.

J'allume la radio de mon pack de securite.

Je me connecte au site internet de la Ville :
chatelaillonplage.fr La commune vous informera de
l'evolution de la situation et des bons gestes a tenir.

J'écoute les messages des vehicules qui circulent dans
la commune et applique les consignes.

Sivous étes inscrit a la liste d'appel sur le site internet de
la commune, vous recevrez des appels automatiques qui
vous transmettront les consignes.

Je consulte les panneaux d'affichage dans la ville.

CE QUE JE NE DOIS PAS FAIRE ?

Je ne vais pas chercher mes enfants a l'école. Ils sont
mis en securité par léquipe educative.

Je ne téléphone qu’'en cas de véritable urgence pour
ne pas saturer les lignes telephoniques.

J'évite toute flamme pour ne pas consommer l'oxygene
de la piece.
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I

POINT DE VUE
SUR FORT BOYARD

CHENAL
SECURITE

el Fi Ty




PLAN : OU ME RENDRE
EN CAS D'ALERTE ?

3 CENTRES D'ACCUEIL
A VOTRE DISPOSITION

LEGENDE
@ Centre d'accueil habitants

. Zones pouvant étre évacuées

LES QUARTIERS

Quartier des Quartier de

Boucholeurs I'Hippodrome
Quartier du Port Quartier du Stade
Quartier des Dunes Quartier d'Orbigny

Quartier du Casino

DES LIEUX D’ACCUEIL EN FONCTION DE MON QUARTIER
QUARTIER CENTRE o ADRESSE

Port, Dunes

et Hippodrome = Hippodrome = g rue des Sulkys

Maison de quartier 38 Avenue

el des Boucholeurs  de l'Abbé Guichard

Orbigny, Casino
et Stade

51 Boulevard

= Beauséjour ™ de la République
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LE RISQUE SUBMERSION MARINE
JE LE CONNAIS

Urbanisée sur une étroite bande littorale avec 6 km de facade maritime, avec peu de relief et ceinturée
par les marais, Chatelaillon-Plage est exposée au risque de submersion marine.

L 4 1 4

D COMMENT SE MANIFESTE CE RISQUE ?

Il se manifeste par l'arrivée rapide et violente de la mer
dans nos rues et sur nos terres, avec des vagues passant
par-dessus les digues, en créant de forts courants pouvant
emporter des piétons, dévaster les habitations et déplacer
des véhicules et matériels divers.

B A CHATELAILLON-PLAGE...

Les zones les plus sensibles aux vagues et a des courants
forts sont :

& Le littoral des Boucholeurs

& Le front de mer sur 50 metres de profondeur

& Le quartier a larriere du port de plaisance dans les zones

les plus basses
& Les rues basses situées derriere le nord de la plage
& Le secteur de Saint-Jean des Sables.




JE SUIS PRET

o Je ferme volets, portes et fenétres. o Je rassemble mon « pack sécurité ».

& Je bouche les soupiraux, aérations.. pouvant - Je vais garer mes vehicules sur un point haut
étre atteints par l'eau. de la commune.

& Si je nai que des volets eélectriques, jen - Si je dispose d'un etage, je peux m'y réfugier
conserve un ouvert, cote oppose a la mer. (sauf en bordure de littoral).

& Je suréléve les appareils ou meubles au rez- & Si l'évacuation est décidee et que je nai
de-chaussee. pas d'etage, je quitte mon habitation et je me
o Je range ou j'amarre les objets susceptibles rends immediatement au centre d'accueil

de dégats dans les jardins et en extérieur. correspondant a mon quartier.

¢ Si je suis resté a mon domicile - Je me signale a la fenétre par un point PENDANT
+ Je coupe les compteurs electriques et lumineux (torche, portable allume...).
de gaz.  J'écoute la radio, France Bleu 98,2 FM.
+ Je ne sors que si les autorites le
permettent.
- Je reste a létage ou point haut, avec mon « Je reste au centre d'accueil durant toute

pack sécurité, pendant toute la durée de la duree de lévenement.
lavEREmEmt + Je ne sors ou ne regagne mon domicile

- Je ne sature pas les lignes téléphoniques. que siles autorites me lautorisent

- Si je suis dans un centre d'accueil

4 Avant de rétablir l'électricité, je m'assure ¢ Je me signale aupres de la Mairie.
que mon branchement individuel a été vérifié o Jévalue les dégats :

par les services d'ENEDIS. Je fais verifier mon
installation intérieure par un professionnel.

- Je prends des photos

- Je note le niveau d'eau
4 Je pompe ['eau de maniere progressive

(surtout au niveau des caves). Je nettoie,
jlaere, je désinfecte et chauffe des que
possible.

¢ Je porte attention a la présence de
moisissures qui peuvent entrainer des
problemes respiratoires.

- Je dresse la liste des biens déteriores

- Je contacte mon assureur (ne rien jeter
avant son accord)

- Je demande des devis
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LE RISQUE INONDATION
JE LE CONNAIS

Bordée par l'Océan Atlantique a l'Ouest et par les marais a U'Est, la ville Chatelaillon-Plage est de fait
tres sensible au risque d'inondation. Depuis de hombreuses années, des travaux ont été effectués pour
renforcer notre systéme d'évacuation pluviale. Le risque est aujourd’hui bien mieux maitrisé.

L 4 L4




JE SUIS PRET

AVANT & INONDATION PAR LES MARAIS
+ J'entretiens mon fossé ou le canal passant sur mon terrain.

¢ PLUIES TORRENTIELLES

« J'évite limpermeéabilisation de toute ma propriete (je privilegie les espaces verts ou
avec graviers).

- Je nettoie mon trottoir ('enleve les feuilles qui obstruent les avaloirs naturels, je
dégage les caniveaux).

- J'entretiens mes gouttieres.

« Je prévois des protections (batardeaux) pour eviter linfiltration d'eau.

& Je m'informe de la montée des eaux par la radio ou aupres de la Mairie.
& Je fais une réserve d'eau potable et de produits alimentaires.
& Je coupe lélectricite.

& Je n'évacue pas sauf sur ordre des autorités ou sij'y suis force.

¢ Je monte a létage.

& J'aére et désinfecte a l'eau de javel.
& Je chauffe des que possible.

& Je retablis le courant seulement si l'installation est seche et je la fais
controler par un professionnel.

& Je contacte mon assureur.




14 / DICRIM / Chételaillon-Plage

LE RISQUE METEOROLOGIQUE
JE LE CONNAIS

Les alertes météorologiques ont pour but de vous informer en cas de phénomeénes
meétéorologiques dangereux. La tempéte se caractérise par des vents trés violents et des pluies
potentiellement importantes. On parle de tempéte quand les vents dépassent les 8gkm/h.

L 4

I COMMENT SE MANIFESTE CE RISQUE ?

Les tempétes et vents violents peuvent impacter la
commune et causer d'importants dégats aux toitures, aux
véhicules et a l'environnement. Outre les degats matériels,
le risque pour 'Homme provient des projections d'objets,
de chutes darbres, tuiles ou eléements de cheminées.

B 2 TYPES DE TEMPETE PEUVENT SE PRODUIRE :

¢ La tempéte d'automne et d’hiver associee a un risque
de submersion eleve si les ceefficients de marée et la
dépression sont importants.

¢ Les orages d'été avec des vents violents, en rafales
pouvant dépasser les 89 km/h. Les precipitations
importantes sur un court épisode peuvent generer des
inondations.

*

LES ALERTES DE METEO FRANCE
4 NIVEAUX DE VIGILANCE = 4 COULEURS

Soyez
trés vigilants

—

Soyez attentifs

Pas de vigilance

particuliere requise

Une vigilance

\  absolue s'impose

AU QUOTIDIEN, DE BONNES HABITUDES ','

w
& Je me connecte au site de meteofrance.com

dans la rubrique vigilance.
& J'écoute les medias.




JE SUIS PRET

& Je rentre les objets susceptibles d'étre emportes,

& Je vérifie l'etat des portes, des fenétres et de la toiture.
& Je regagne un abri en dur.

& Je rentre mes animaux.

& J'éloigne mon vehicule des arbres et des habitations.

¢ J'ouvre mon portail.

¢ Je m'informe via les medias du niveau de vigilance, des messages
meteo et des consignes des autorites.

& J'évite tout déeplacement. En cas de nécessité absolue uniquement,
Jje roule prudemment et lentement.

4 Je ne m'approche pas des arbres.

¢ Je ne monte pas sur le toit.

4 Je ne touche pas les cables electriques tombes a terre.
¢ Je fais un point sur les degats.
& Je répare ma toiture.

@ Je coupe les branches et les arbres qui menacent de tomber
en restant prudent ou en faisant appel a des professionnels.
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LE RISQUE CANICULE

Les impacts sanitaires directs :

> COMMENT SE MANIFESTE CE RISQUE ? . o
Les impacts de la chaleur ne se limitent pas aux

Plusieurs situations peuvent se réaliser : phéenomenes extrémes. Exposé a la chaleur le corps
& Le pic de chaleur: chaleurintense de courte durée (1 ou humain active des mécanismes de thermorégulation
2 jours) présentant un risque sanitaire pour les populations qui lui permettent de compenser et supporter
fragiles ou surexposees, notamment du fait de leur travail laugmentation de temperature. Il peut cependant
ou activité physique. Associé au niveau de vigilance jaune. arriver que la thermoregulation ne suffise pas, se
o Episode persistant de chaleur : températures élevées manifestent alors des pathologies liees a la chaleur :
qui perdurent plus de 3jours. Associé au niveau de vigilance maux de téte, nausées, crampes musculaires,
jaune. déshydratation pouvant aller jusqu'au déces.

& Canicule : chaleur intense depassant les seuils
departementaux pendant 3 jours et 3 nuits consecutifs.
Associé au niveau de vigilance orange.

& Canicule extréme : canicule exceptionnelle de par sa
durée, son intensiteé, son etendue géographique, a forts
impacts sanitaires et societaux. Associé au niveau de
vigilance rouge.




JE SUIS PRET

L ¢ L 4

AVANT o Je peux me faire recenser et m'inscrire auprées du CCAS en tant que
personne vulnerable ou isolée.

Ce recensement est mis a jour tous les ans en mars/avril par l'envoi d'un courrier adresse a tous
les Chatelaillonnais de plus de 65 ans.

¢ Durant la periode de veille saisonniere (du 1*" juin au 15 sept) : je suis
attentif au niveau de vigilance meéteo France. Activation d'un numeéro national
0800 06 66 66.

& J'ai toujours quelques réserves de nourriture, mes medicaments d'avance
et de leau pour m'eviter de sortir en cas de survenue d'un pic de chaleur.

o Je respecte les conseils Santé Publique France : rester au frais et boire de l'eau. PENDANT
Manger en quantite suffisante, fermer les stores et volets, mouiller le corps, donner
des nouvelles aux proches.

& Des lemission d'une vigilance orange, le « plan canicule » est active :

+ Appels et prise de contacts avec les personnes inscrites, aides apportées selon les
besoins et situations

« Possibilite de se rendre dans les lieux communaux et espaces climatises : Mairie,
Mediatheque La Malle d’Allionis

+ Numero CCAS 05 46 30 18 16 joignable 24h/24

¢ En vigilance rouge, des activites ou evenements peuvent étre suspendus, des
equipements peuvent étre fermes.

Pour un malaise, un probléme médical de toute nature : un seul numéro a contacter le 15.

APRES & Je rassure mes proches ou les services du CCAS.

- Je surveille mon etat de sante et reste vigilant a de possibles effets
secondaires.

I —
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LE RISQUE RETRAIT
ET GONFLEMENT D'ARGILE

JE LE CONNAIS

Ce risque se manifeste dans les sols argileux. Lors des périodes de sécheresse, l'eau contenue
dans les couches d'argile s'évapore. Le manque d'eau entraine un tassement irrégulier du sol en
surface, on parle alors de «retrait>. Inversement, un nouvel apport d'eau important
dans ces terrains produit un phénomeéne de «gonflement.

L 4 ¢

I COMMENT SE MANIFESTE CE RISQUE ?

& Lente et continue : avec une déformation progressive
des terrains, pas toujours perceptible : affaissements,
tassements, glissements, retrait-gonflement.

¢ Brutale et discontinue : avec effondrements, chutes de
pierres et de blocs, éboulements et coulées boueuses.

B A CHATELAILLON-PLAGE...

3 niveaux d'aléas répertoriés :

& Exposition faible : Zone nord de la commune, toute la
bande littorale

& Exposition moyenne : Zone en frange des marais, Quartier
de Hippodrome et du Port, Quartier des Boucholeurs (partie
Est)

¢ Exposition forte : Quartier des Boucholeurs (sauf partie Est)
Certaines poches isolees peuvent se situer en dehors de ces
secteurs.




JE SUIS PRET

AVANT #- Je m'informe des risques, des éventuelles mesures
restrictives prévues en matiere daménagement, des
mesures de sauvegarde existantes.

& J'alerte les services municipaux si je constate un affaissement PENDANT
du sol.

¢ Je n'entre pas dans les batiments endommagés.

¢ J'informe ma compagnie d'assurance.

APRES & Je respecte les consignes des autorites.

& Je fais intervenir un expert afin de faire constater l'‘état du batiment.
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1
. I.‘ll .

LE RISQUE SISMIQUE

La France est un pays a sismicite moderée, la partie
nord de la Charente-Maritime, dont Chatelaillon-Plage,
est classee en secteur a « sismicité modérée » (niveau
3 sur une echelle de 5) par decret du 22 octobre 2010.
Le risque demeure mesuré car lintensité des séismes
locaux est généralement faible et nos constructions
récentes sont adaptées a ce danger.




AVANT

JE SUIS PRET

o Je respecte les normes de constructions antisismiques et me renseigne
aupres du service urbanisme de la commune.

& Je repere les points de coupure gaz, eau et électricite.

& Je fixe les appareils et meubles lourds.

A——

& Jereste ou je suis ! PENDANT

- Alintérieur, je m'éloigne des fenétres. Je me place prés d'un angle de mur,
d'une colonne porteuse ou sous des meubles solides.

- A Uextérieur, je ne reste pas sous des fils électriques ou sous ce qui peut
s'effondrer.

- Si je suis en voiture, je m'arréte et je ne descends pas avant la fin des secousses.

& Je me protége la téte avec les bras.

¢ Je n'allume pas de flamme.

#- Je ne vais pas chercher mes enfants a lecole pendant les secousses.

APRES

¢ Je me méfie d'eventuelles repliques.
¢ Je ne prends pas d'ascenseurs.

o Je vérifie l'eau, le gaz et l'électricite. En cas de fuite de gaz, j'ouvre portes
et fenétres, je quitte l'abri et contacte les secours.

¢ Je m'éloigne du littoral (risque de raz-de-maree).

- Si je suis bloqué sous des decombres, je garde mon calme et signale ma
presence en frappant sur lobjet le plus approprié (table, poutre, canalisation...).

ri
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L 4

LE RISQUE TRANSPORT DE MATIERES DANGEREUSES
JE LE CONNAIS

Cerisque est lié au transport de produits inflammables, toxiques, corrosifs ou radioactifs par
voie routiére, ferroviaire, fluviale ou maritime. La survenance d'un accident peut entrainer des
conséquences graves pour les personnes (asphyxie, intoxication, bralures), les biens (destructions)
et 'environnement (contamination de l'air, des eaux ou du sol).

L 2 L 2
En raison de la dispersion par les vents ou par les En effet, nous sommes en proximité directe avec la
eaux, 'ensemble de la commune de Chatelaillon- RD137 pour le transport routier et Chatelaillon-Plage
Plage peut étre directement concerné par ce est traversée par l'axe ferroviaire La Rochelle-
risque. Rochefort.

JE SUIS PRET

AVANT & J'identifie un convoi de marchandises dangereuses.
& Je repeére les signalisations apposees sur les camions.

Je suis témoin d'un accident : @ En cas de contact, je me lave et me change. PENDANT
¢ Je donne l'alerte en precisant le lieu de ¢ Je m'éloigne de la zone d'accident
laccident, la nature du sinistre : fuite, feu, perpendiculairement a la direction du vent.
explosion.., le moyen de transport, la présence ou - Je rejoins le batiment le plus proche et reste
non de victimes, les codes produlits apposes sur confine.

le véhicule. & Je respecte les mesures exceptionnelles

#- Je ne touche pas le produit. mises en place par les autorités.

APRES

& J'aére le local ou l'habitation ayant ete utilise pour la mise a l'abri.
¢ Je ne touche pas aux objets et aux aliments susceptibles d'avoir eté contamines.



CONTACTS UTILES

1<

JECOUTE LES RADIOS LOCALES

France bleu 982 FM - Demoiselle FM g97.8 FM
Helene FM 89.0 FM - Terre Marine 94.8 FM

i

NUMEROS UTILES
L EEEE———

Les pompiers 18 ou 112 - La gendarmerie 17 - Le Samu 15
La mairie de Chatelaillon-Plage 05 46 30 18 18
Urgence gaz GRDF 0 800 47 33 33
Dépannage ERDF 09 726 750 17

R

JE CONSULTE LES SITES INTERNET

www.chatelaillonplage.fr
www.meteofrance.com
www.charente-maritime.pref.gouv.fr
www.risques.gouv.fr - www.risquesmajeurs.fr
www.planseisme.fr - www.argiles.fr
www.vigicrues.gouv.fr - www prim.net

LES BONS REFLEXES A ADOPTER QUE DIRE AU TELEPHONE ?

AU TELEPHONE L'efficacité des secours depend des
En situation de danger ou témoin d'un informations donnees :
accident, il est fondamental de : & | adresse precise du lieu du sinistre

& Les circonstances (ce qui est arrive)

Elle permet lenvoi rapide des moyens de #- Ce que vous constatez
secours et dassistance adaptés sur les ¢ Le nombre et l'état des victimes
lieux. & Le danger supplémentaire eventuel

& Le numero de telephone de l'appelant
& Ne raccrochez pas le premier




INSCRIVEZ-VOUS A TELEALERTE !

La ville de Chatelaillon-Plage s'est dotee d'un systeme
d'information et d'alerte, qui permet d'informer les personnes
concernées et de leur indiquer la conduite a tenir en cas de
survenance d'un évenement exceptionnel.

S'inscrire a ce systéme est le meilleur moyen de recevoir une
information fiable et précise en temps réel.

Vos informations resteront confidentielles et ne seront en aucun
cas divulguees a un tiers pour le respect de votre vie privee,

Inscrivez-vous en moins de deux minutes !

Flashez le QR




